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1. Introducao

Os Sistemas de Informacdo em Saude (SIS) sdo um conjunto de
componentes que atuam de forma integrada, através de mecanismos de coleta,
processamento, analise e transmissdo da informacdo necessaria e oportuna
para implementar processos de decisdes no Sistema de Saude. Seu propdsito €
selecionar dados pertinentes e transforma-los em informacdes para aqueles que
planejam, financiam, provéem e avaliam servicos de saudet. O SIS € essencial
para que o processo de trabalho em salude possa ser aperfeicoado, visto que
através das informacdes obtidas a gestdo em saude € melhor aplicada, e assim

sao tomadas decisdes que melhor se adaptam para aquela localidade?.

O SIS esta inserido no contexto de arrecadar pareceres através de
guestionamentos que propiciem a avaliacdo da qualidade de vida, em saude, de
uma populacao, para que decisdes possam ser tomadas. Posteriormente, essas
deliberacbes sédo executadas na sociedade e futuramente observa-se a

eficiéncia ou ndo daquelas resolucdes, tornando-se um ciclo?.

O SIS possui diversas ramificagbes que sao importantes para o
desenvolvimento da coleta de dados e consequentemente para o planejamento
e avaliacdo que serdo elaborados?, dentre os mais utilizados temos o Sistema
de Informacédo da Atencdo Basica (SIAB), Sistema de Informacdo Ambulatorial
(SIA), Sistema de Informacdo Hospitalar (SIH), Sistema Eletronico de
Informacbes ao Cidaddo (e-SIC), que serdo abordados ao longo deste

documento.

E essencial conceber o SIS como um instrumento para o processo de
tomada de decisfes, seja na dimensao técnica, seja na dimensao de politicas a
serem formuladas e implementadas; o sistema deve ser concebido pois, na
qualificacdo de suas a¢bes, como produtor de conhecimentos e como descritor

de uma realidade. Um SIS deve assegurar a avaliacdo permanente da situacéo
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de saude da populacdo e dos resultados das acbes de saude executadas,
fornecendo elementos para, continuamente, adequar essas a¢des aos objetivos
do SUS™

2. Objetivos

O papel dos SIS é organizar a producdo de informacdes compativeis,
assegurando uma avaliacao fixa das atuacdes executadas e da influéncia destas
sobre a situacdo da saude; assessorar o desenvolvimento de sistemas voltados
para as especificidades das diferentes unidades operacionais do sistema de
salde (setor primario, secundario e terciario); contribuir para o desenvolvimento
de sistemas voltados para a salde e para o desenvolvimento de profissionais de
saude para a constru¢éo de uma consciéncia sanitaria coletiva, como base para
ampliar o exercicio do controle social e da cidadania. Também para resgatar uma

relacdo mais humana entre a instituicdo e o cidadao:.

3. Onde encontrar dados

A partir dos Sistemas de Informacédo de Saude, diversos indicadores de
saude importantes para o planejamento e avaliagdo podem ser construidos
através dos dados que séo disponibilizados mensalmente, semestralmente e/ou

anualmente. Ha varios SIS e dentro deles os mais utilizados sao:

Sistemas de Informacdes da atencdo basica (SIAB) - Contém os dados
minimos para o diagnéstico de salde da comunidade, das intervencdes
realizadas pela equipe e os resultados socio-sanitarios alcancados2.

Sistema de Informacéo da atencdo ambulatorial (SIA) - O SIA € o sistema
gue permite aos gestores locais 0 processamento das informacbes de
atendimento ambulatorial (ndo hospitalar), registrados nos aplicativos de
captacdo do atendimento ambulatorial pelos prestadores publicos e privados

Sala de Situacdo de Saude - UNB
5



https://sds.unb.br/

SALA DE SITUAGAO
FS/UNB

contratados/conveniados pelo SUS tendo seus dados disponiveis no
DATASUS.

Sistema de Informagdo da Atencdo Hospitalar (SIH) - E o sistema de
informacdo que armazena dados sobre as interna¢des hospitalares no ambito do
SUS, alimentado mensalmente por todos os estabelecimentos de saude
publicos, conveniados e contratados que realizam internacdes e consolidados
pelos municipios plenos e estados, que apds sua analise e aprovacao enviam
ao DATASUS - Rio para processamento®.

O Sistema Eletronico do Servico de Informacdes ao Cidadéo (e-SIC) - A
Controladoria-Geral da Unido (CGU) disponibiliza aos gestores e aos cidadaos
o0 e-SIC (Sistema Eletronico do Servico de Informacdes ao Cidad&o) para
gerenciar os pedidos de acesso a informagédo e respostas realizadas ao Poder
Executivo Federal no ambito da Lei de Acesso a Informacédo. Trata-se de um
sistema eletrénico web que funciona como porta de entrada Unica para 0s
pedidos de informacgao®.

Por meio do sistema e-SIC, é possivel realizar a¢cdes, como acompanhar
pedidos de acesso a informacdao relacionados a: tramites e prazos, entrar com
recursos e acompanhar seu andamento, apresentar reclamacao por omissao de
resposta, consultar respostas recebidas. Todas as pessoas fisicas e juridicas,
independente de idade ou nacionalidade, podem solicitar acesso a essas
informagdes®.

O Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) — O CNES
visa ser a base para operacionalizar os Sistemas de Informac¢des em Saude,
sendo estes imprescindiveis a um gerenciamento eficaz e eficiente do SUS

disponivel no DATASUSE. O sistema coleta os seguintes dados:

e Informacgdes basicas gerais®:
o Enderegamento/Localizacgéo;
o Gestor responsavel (SMS, SES, etc.);
o Atendimento prestado (Interna¢do, Ambulatério, etc.);

o Caracterizacdo (Natureza, Esfera, Ret. Tributos, etc.);
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Equipamentos (RX, Tomaografo, ultra-som, etc.);

Servicos de Apoio (SAME, S. Social, Lavanderia, etc.);

Servicos Especializados (Cardiologia, Nefrologia, Farmacia, etc.);
Instalag@es Fisicas (leitos, salas, etc.);

Profissionais (SUS, Nao SUS, CBO, Carga horaria, etc.);

Equipes (ESF, PACS, etc.);

e ltens para analise®:

(0]

(0]

o

Atencédo Bésica (unidades basicas de saude);

Atencédo Secundaria ( UPAS, CAPS, NASF);

Atencdo Hospitalar (hospitais, numero de leitos, nivel de
assisténcia);

Redes de atencdo (Quais sdo os pontos de referéncia e

contrarreferéncia);

e Analise dos dados do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde

(CNES) com relagao a®:

Atencdo Béasica — equipes cadastradas;

Atencdo Ambulatorial — equipamentos disponiveis;

Atencdo Hospitalar — leitos disponiveis (totais, gerais, crénicos,
psiquiatricos, de UTI);

Redes de Atencéo — estabelecimentos das redes consideradas de
alta complexidade credenciadas/habilitadas;

Laboratoérios de analises clinicas;

e Analise de dados em relacdo a Recursos Humanos®:

o

Numero de profissionais de saude (Médico, Enfermeiros,
Fisioterapeutas, Técnicos de enfermagem, Radiologistas,
farmacéuticos, técnicos de laboratorio, biomédicos);

Sala de Situacdo de Saude - UNB
7



https://sds.unb.br/

SALA DE SITUACAO

FS/UNB

o Numero de profissionais de apoio (Funcionarios da limpeza,
administrativo, motoristas);

e Outros dados®:
o Numero de kits de teste disponiveis (swabs);
o Numero de testes realizados;
o Numero de ambuléncias;

o Numero de insumos e EPI's (6culos, mascaras, luvas, capote,

alcool em gel);
o Numero de respiradores;

o Numero de aparelhos de raio-x.

E, ainda, o tipo de financiamento: Particular, SUS, Convénios e Nao
especificado.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) - Principal provedor
de dados e informacdes do Pais, que atendem as necessidades dos mais
diversos segmentos da sociedade civil, bem como dos 6rgédos das esferas
governamentais federal, estadual e municipal. O IBGE produz, analisa e
coordena informacdes estatisticas e geograficas, sendo responsavel por
informagdes sociais, demograficas e econdmicas’.

Sistema de Informacgdes sobre Mortalidade (SIM) - Captacdo de dados
sobre mortalidade. Com base nessas informacdes é possivel realizar analises
de situagao, planejamento e avaliagdo das agbes e programas na area®. Este
sistema:

e Produz estatisticas de mortalidade;
e Fundamenta a construcao dos principais indicadores de saude;
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e Permite analises estatisticas, epidemiolégicas e sOcio-
demograficas?.

Sistema de Gerenciamento Hospitalar (HosPUB)- Sistema on-line e
multiusuério, desenvolvido em ambiente operacional de banco de dados
relacional, com o objetivo de prestar informacdes que possam subsidiar a
geréncia do estabelecimento hospitalar. Seja no processo de planejamento, de
operacao ou de controle das acdes em saude, o HOSPUB caracteriza-se pela
automatizacao e integracao das principais atividades operacionais executadas
nas Unidades de Saude através da utilizacdo de seus subsistemas. Sao eles:
Arquivo Médico (SAME), Administracdo, Ambulatorio, Centro Cirargico,
Emergéncia, Informacgbes, Internacdo, Material (almoxarifado, farmacia),
Perinatal e Servigos de Diagnose e Terapia®.

Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo (SINAN) - Sua
utilizacao efetiva permite a realizacdo do diagnéstico dinamico da ocorréncia de
um evento na populacdo. Pode ainda fornecer subsidios para explicacdes
causais dos agravos de notificacdo compulsoéria, além de vir a indicar riscos aos
quais as pessoas estao sujeitas, contribuindo assim, para a identificacdo da
realidade epidemioldgica de determinada area geografica.

Sistema de Informacdo sobre Nascidos vivos (SINASC) - O sistema tem
como objetivo coletar informacgdes epidemiolégicas sobre os nascimentos em
territério nacional, formando assim um banco de dados muito importante para a
analise estatistica, epidemiolégica e demograficall.

Segundo pesquisas do Ministério da Saude, os principais Sistemas de
Informagdes a nivel populacional, nos udltimos 20 - 30 anos, tem sido o Sistema
de Informacdo de Mortalidade, o Sistema de Informacdo sobre os Nascidos
vivos, o Sistema de Informacdo Ambulatorial, o Sistema de Informagéo
Hospitalar, o Sistema de Informacé&o de Agravos de Notificagdo e o Sistema de
Informacdo de Atencdo Basica . Ja para as unidades de saude, o principal
Sistema de Informacéao sao os dados do Cadastro Nacional de Estabelecimentos

de Saude 1.
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4. Como solicitar dados

E possivel encontrar no DATASUS dados do Sistema de Informacéo da
atencao hospitalar (SIH); Sistema de Informacao da atencdo ambulatorial (SIA);
O Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — CNES; e Sistema de
Informacdes sobre Mortalidade (SIM). O modo de acesso acontece da seguinte
forma:
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Para acessar os dados no SIAB:

Para acessar os dados no E-SIC:
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5. Qualis sao os tipos de dados

encontrados

Nesses ambientes é possivel obter informacées como: Indicadores de
Saude; Assisténcia a Saude (internacdo hospitalar, producdo ambulatorial,
imunizacao, saude da familia, vigilancia alimentar e nutricional); Epidemiologia e
Morbidade (morbidade hospitalar do SUS, doencas de notificacdo, estado
nutricional e outros agravos); Rede Assistencial (informac¢des do Cadastro
Nacional dos Estabelecimentos de Saude - CNES); Estatisticas Vitais
(natalidade, mortalidade, cancer); Demogréficas e Socioecondmicas (populacéo,
educacao e saneamento), Inquéritos e pesquisas; e Saude Suplementar.
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